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POLITICA INTEGRAL

Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud en el Trabajo

La empresa GLOBAL DE SEGURIDAD ZOMAC LTDA., presta servicios de Vigilancia y Seguridad
privada, en las modalidades de fija, movil, escoltas a personas, vehiculos y mercancias, con la utilizacion
de arma y sin arma ; Medio Tecnolégico y Servicio Canino, aprobados previamente por la
superintendencia de Vigilancia y Seguridad privada, contando con personal competente, cumpliendo
con los requisitos establecidos, a través de procesos confiables y con la tecnologia adecuada para
garantizar el mejoramiento continuo del Sistema Integrado de Gestion, garantizando la satisfaccion y
expectativas de las partes interesadas, principalmente nuestros clientes.

Para el desarrollo de esta politica, la Gerencia se compromete a proveer un ambiente sanoy
seguro para sus colaboradores, proveedores, visitantes, contratistas, subcontratistas y grupos de interés
en los sitios de trabajo y a destinar los recursos fisicos, técnicos, tecnoldgicos, financieros y el talento
humano necesarios, teniendo como premisas:

> Planificar e implementar acciones para abordar los riesgos y oportunidades para aumentar la eficacia
del Sistema Integrado de Gestion.

> Planear y ejecutar del Sistema Integrado de Gestién con la participacién de los trabajadores.

» Cumplir con la calidad en la prestacién del servicio de vigilancia y seguridad privada garantizado la
Satisfaccion del Cliente.

> Cumplimiento de requisitos legales, contractuales, normativos, grupos de interés identificados y otros
aplicables al desarrollo de la actividad econémica de la empresa.

> Implementacion de estrategias de Mejora continua en los procesos, a través de programas de
capacitacién y formacion en Calidad, Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestién Ambiental, que aseguren
a los colaboradores el conocimiento de sus labores y responsabilidades.

» Garantizar el control de los riesgos y peligros inherentes al servicio, prevencién de incidentes,
accidentes de trabajo, enfermedades laborales,

> Identificar los Peligros, evaluar y valorar los Riesgos en los puestos y centros de trabajo.

> Identificar los Aspectos e impactos ambientales, dafios al medio ambiente por la actividad econémica
y garantizar su control a través de planes ambientales.

> Ser responsables con el medio ambiente, con la comunidad y entorno en donde desarrollamos la
actividad; actuando de manera rapida y responsable en la correccion de incidentes o circunstancias que
puedan conllevar un riesgo para la salud, la seguridad o el medio ambiente, informando oportunamente
a las autoridades y a las partes afectadas.

> Prevencion del agotamiento de los recursos naturales y de la contaminacién ambiental, principalmente
del suelo, a causa de la generacién de residuos generados en el desarrollo de las actividades.

> Sensibilizar y concientizar al personal sobre la importancia del cumplimiento de los programas que
componen el Sistema Integrado de Gestion.

La presente politica es revisada constantemente, publicada y divulgada a todo el personal durante la
induccion, re induccion y capacitacion, con la finalidad de que los trabajadores, contratistas, visitantes y
partes interesadas conozcan, entiendan, identifiquen y se com etan con los aspectos contemplados

en la misma.
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